
 
 
 
 
 

คำสั่งองค์การบริหารส่วนตำบลยามู 
ที่   25 /2564 

เรื่อง  แต่งตั้งเจ้าหน้าที่รับผิดชอบรับเรื่องราวร้องทุกข์ 
………………………………………. 

 
ด้วยองค์การบริหารส่วนตำบลยามู ได้จัดตั้งศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกข์ประจำองค์การบริหารส่วน

ตำบลยามู  ขึ้นภายในสำนักงานปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล  เพ่ือเป็นการอำนวยความสะดวกแก่ประชาชนใน
การร้องทุกข์ และแจ้งข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ   

เพ่ือให้การดำเนินงานด้านการรับเรื่องร้องทุกข์ ของศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกข์องค์การบริหารส่วน
ตำบลยามู  มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์ต่อประชาชน  จึงแต่งตั้งเจ้าหน้าที่รับผิดชอบในการรับเรื่องราวร้อง
ทุกข์  ดังนี้ 

1. นายปัญญา     ดิษฐอำไพ  หัวหนา้สำนักปลัด 
2. นางสาวปภินพิทย์ ศรีไสยเพชร           เจ้าพนักงานธุรการ 
3. นางสาวอาซียะ อาลี  ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธรการ 

ให้มีหน้าที่ดังนี ้
 1. จัดทำสมุดทะเบียนรับเรื่องราวร้องทุกข์ 
 2. รับแจ้งเรื่องราวร้องทุกข์ท่ีผู้ร้องทุกข์ยื่นเป็นเอกสาร, ผ่านทางเว็บไซด์และทางโทรศัพท์ 
 3. ติดตามผลการดำเนินงานของหน่วยงานรับผิดชอบ 
 4. แจ้งผลการดำเนินการตอบผู้ร้องทุกข์ 
 5. ประสานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและแจ้งผลให้ทราบหลังดำเนินการแล้วเสร็จ 

 ทั้งนี ้   ต้ังแตบ่ัดนีเ้ป็นต้นไป 

  สั่ง  ณ  วันที่  14  เดือน  มกราคม พ.ศ. 2564 
 

                                                                  
          (นายหามะกอเซ็ง   เจะมะ) 

            นายกองค์การบริหารส่วนตำบลยามู 
 
 
 
 
 
 
 



 
 


